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¿Qué es Bi?

Genera gráficos para facilitar el análisis y la obtención de conclusiones para apoyar la toma de 
decisión.

Los sistemas de Bi permiten integrar datos procedentes de diferentes orígenes y diversos formatos

Convierten datos inconexos en información coherente, interactiva y atractiva visualmente. 

VISUALIZACIÓN DE 
INDICADORES

DATOS 
TRANSFORMADOS Y  

CURADOS
FUENTES DE DATOS 



¿Por qué?

La información clave de las empresas se encuentra generalmente en bases de datos o archivos (tabla) de los 
que no es fácil extraer conclusiones. 
Además, estos archivos suelen estar inconexos, por lo que resulta imposible realizar un correcto análisis de los 
datos y, por tanto, es difícil generar conocimiento a partir de ellos. 

DATOS INFORMACIÓN CONOCIMIENTO

Registran eventos y sus 
características, ligados a una 

acción o transacción.

Es el resultado del análisis 
de los datos desde el 

conocimiento de negocio.

Es el uso de la información para 
potenciar la experiencia, 

aprendizaje y conocimiento 
experto del negocio.



¿Cómo?
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Determinar el problema / objetivo de negocio.

Definir la información necesaria para medir el problema y 
los indicadores asociados.

Identificar los datos (y fuentes) que se requieren.

Construir la solución (modelo de datos).

Transmitir de forma óptima la respuesta (visualización 

adecuada).

Implantar a solución y capacitar al equipo.  

Para poder implantar una herramienta de BI es necesario realzar un trabajo conjunto con los 

equipos expertos en los procesos a monitorizar o las actividades clave para la 

consecución de los objetivos.



Caso de uso 1

Control de proyectos
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Caso de uso – Control de proyectos

Problema de negocio

• Diferentes orígenes de gastos de proyecto

• Dificultad para analizar los resultados

Implicaciones

• No se toman decisiones a tiempo para corregir el avance de los proyectos

• No se puede hacer análisis agrupado de resultados



COSTES 
DIRECTOS 
PROYECTO

PRESUPUESTO

MARGEN

Costes Personal 
(Partes de horas)

Costes Proveedores 
(Facturas proveedores)

Dietas 
(Hojas de gasto)

Ingresos
(Facturas cliente)

¿¿REAL??

Información de contexto
• Estado proyecto
• Resp. Proyecto
• Cliente
• Ubicación 
• Tipo de proyecto

Presupuesto 
(Ofertas)

Caso de uso – 
Control de proyectos



Caso de uso – 
Control de 
proyectos
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Caso de uso – Optimización de rutas

Problema de negocio

• Distribución en camiones con depósitos incompletos

• Dificultad para detectar que clientes podrían estar próximos a realizar un pedido para

completar el camión (último pedido, estacionalidad, patrón consumo, tipo de acceso y 

capacidad del depósito, ubicación)

Implicaciones

• Operativa logística ineficiente

• Más desplazamientos de los necesarios

• Mayor consumo de combustibles

• Mayor impacto en las emisiones de carbono



Caso de uso – Optimización de rutas

PEDIDOS POSIBLES

Acceso

CAMIÓN

Último pedido 
(fecha / kg)

Capacidad silo

Ubicación
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Caso de uso – Gestión de stocks

Problema de negocio

• Existencia de un gran número de referencias con diferente comportamiento.

• Una de las principales dificultades detectadas consisten en el cálculo de los puntos de pedido 

y la cantidad a pedir para cada una de las referencias.

• Dificultad para identificar mejoras en el proceso de compra. 

Implicaciones

• Los pedidos se realizan en base a la experiencia del equipo de compras.

• Conocimiento no compartido.

• Aparición de obsoletos.



STOCK 

MÍNIMO

(SMin)

STOCK 

SEGURIDAD

(SS)

STOCK 

MÁXIMO

(SMax)

NIVEL DE STOCK

TIEMPO DE 

ENTREGA

 (TE)

LEAD TIME 

DEMAND 

(LTD)

LOTE DE 

PEDIDO 

(Q)

REORDER 

POINT

TIEMPO

PUNTO DE APROVISIONAMIENTO

Caso de uso – Gestión de stocks



Caso de uso – Gestión de stocks

1.Rotura stock seguridad

2. Reducción volumen de stock

Área = Volumen stock

Área = Volumen stock

A partir de estos datos se genera una serie temporal que cumple las siguientes 
condiciones:
-Se hace una compra cuando el Stock < Smin.
-El tamaño de lote pedido es Q

Esta serie se incluirá en el gráfico de stock con el que podemos validar:
• Si en algún momento se produce una rotura de stock.
• Volumen de stock es inferior al Stock acumulado.
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